[bookmark: _Toc4699][bookmark: _Toc23734][bookmark: _Toc24967][bookmark: _Toc31487][bookmark: _Toc29304][bookmark: _Toc18566][bookmark: _Toc176665994][bookmark: _GoBack]1、集团停车场管理平台 系统要求
1.1大屏信息显示功能
1.1.1平台大屏各个业务板块需支持自由布局，用户也可自由定制风格和样式，模块化的设计满足不同业务场景需求。
1.1.2平台大屏信息需能展示集团旗下各个停车场分布情况，图形化展示；
1.1.3平台大屏信息需能展示集团旗下停车场收入情况，可查询本月、过去7天、昨日、今日实时收入金额、收入占比、收入趋势等；
1.1.4平台大屏信息需能展示集团旗下停车场车流情况，可查询本月、过去7天、昨日、今日实时进出车数据、车流量、周转率、车流趋势等；
1.1.5平台大屏信息需能展示集团旗下停车场各个车道的监控画面及控制道闸设备起杆、进出车辆信息等功能。
1.2平台管理
1.2.1组织机构管理：需可实现对机构所属停车场进行添加、删除、修改、查阅操作；
1.2.2用户管理：需可实现对集团的用户进行增加、删除、修改、查阅操作，新用户可以手机号登陆；
1.2.3角色管理：需可实现对集团用户平台操作权限管理，可以对用户角色权限进行增加、删除、修改、查阅操作。
1.3业务管理
1.3.1财务对账管理：需支持线上对账功能，保留手动对账功能；
1.3.2异常管理：需实现对异常放行、车牌修改情况的查询、核查；
1.3.3抵用券管理：需实现对抵用券的名称、类型、发行、统计等功能，可实现禁用、删除、封顶等设置；
1.3.4退款管理：需支持线上订单退款、退款记录查询功能；
1.4报表统计
1.4.1基础报表：需支持对旗下车场信息进行管理，对车场下固定用户、车场设备等进行管理；
1.4.2统计报表：需支持车场收入日报、月报，车流量日报、月报，异常放行、异常报警统计等；
1.4.3明细报表：需支持进出车场明细、车内车辆明细、充值明细、发票明细报表等；
1.5数据分析
1.5.1综合分析：需支持按城市分析旗下车场的收入数据、车流量数据、拥堵数据等；
车场数据分析：需支持对车场收入、车流量、异常放行等进行排名分析；需支持指定日期、业态、区域等维度进行统计分析、趋势分析；
1.5.2车场分析：需支持对车场实况、收入分析、车流分析、异常放行分析、车位统计分析、停车时长分析业务模块。
1.6高扩展性
1.6.1平台系统具有良好的架构设计，对未来新功能和新业务留有充分的可扩展性，不需要重构；
1.6.2平台系统需要保持良好的可扩展性，满足未来更多车场、新能源充电桩的接入，可做到数据的接入，系统稳定快速的升级；
1.6.3平台易于升级，能根据管理需求进行二次开发，保证平台可持续发展的能力；
1.6.4平台出现BUG时，需与标准产品进行同步更新。
1.7高可靠性
1.7.1平均无故障运行时间：平台应具备全天候7*24小时无故障稳定运行；
1.7.2平台应具有网管接口和故障告警功能，出现服务崩溃等故障现象时，应主动预警；
1.7.3系统的各项功能和非功能指标都可以测试验证；
1.7.4系统具有容错能力，在大并发、高连接数的情况下不会崩溃。出现问题时，能准确定位。
1.8高兼容性
1.8.1平台需与项目现存智慧车场系统直接对接，数据准确可靠，兼容性强。不能因为本地智慧车场升级引起的版本变化导致与平台的不兼容。
1.8.2平台可以兼容部署到私有云和内部网络中。
1.8.3页面需要兼容Chrome等主流浏览器。
1.9高安全性
系统必须具备高度的安全机制，防止数据被篡改和丢失，保证业务和数据的安全，系统同时必须具备安全可靠的恢复与备份机制。
[bookmark: _Toc25123][bookmark: _Toc18045][bookmark: _Toc32262][bookmark: _Toc19181]2、停车场无人收费管理 系统要求
[bookmark: _Toc10599][bookmark: _Toc10070][bookmark: _Toc13584][bookmark: _Toc18124][bookmark: _Toc26044][bookmark: _Toc18292][bookmark: _Toc5488][bookmark: _Toc367263431]2.1系统概述
停车场收费管理系统（含多种缴费方式）：出入口车牌识别采用高清摄像机采集车辆信息：进口识别率≥99%（不包含无牌、严重污损因素）；保证系统可用性≥99%、收费率≥99%。
[bookmark: _Toc25176][bookmark: _Toc2475][bookmark: _Toc13702][bookmark: _Toc24918][bookmark: _Toc8163][bookmark: _Toc5956][bookmark: _Toc19609]2.2系统功能要求
2.2.1停车场收费管理系统的系统要求
1）系统需实现对进出停车场的车辆进行有效管理及计费。实现了从车辆快速进场、快速缴费、快速出场等全自动化智能停车场管理应用。系统采用车牌作为车辆出入停车场凭证，对于无法识别车辆采用扫码进出场。通过出入口识别车牌号码来判断车辆进出场的权限并判断车辆的停放时间及所需缴纳的停车费；无法识别车牌的车辆可通过入口扫描动态二维码，手机作为出入场凭证，出场时核算停车费。
2）系统需符合国标GA/T 761-2008《停车库（场）安全管理系统技术要求》、GA/T 992-2012《停车库（场）出入口控制设备技术要求》、GA/T 833-2016《机动车号牌图像自动识别技术规范》及GA 36-2018《中华人民共和国机动车号牌》规定（提供国家认监委认可的检验检测机构出具的测试报告佐证或政府相关部门颁发的佐证材料）。
2.2.2停车场收费管理系统的技术要求：
[bookmark: _Toc20307][bookmark: _Toc17005][bookmark: _Toc16423][bookmark: _Toc746]2.2.2.1自动车牌识别功能
★1）系统需具有极高的车牌识别率，通过号牌识别用图库进行试验，包括白天至少1000辆车辆进场录像，号牌的图像水平分辨率不低于100个像素点且不大于160个像素点，车牌号牌识别准确率≥99.8%（提供国家认监委认可的检验检测机构出具的测试报告佐证或政府相关部门颁发的佐证材料）。
2）系统智能数字摄像机需采用先进的图像算法控制最佳成像技术（提供国家认监委认可的检验检测机构出具的测试报告佐证或政府相关部门颁发的佐证材料），保证车牌识别率。
3）系统支持识别车辆类型至少包括：民用车牌、警车车牌、武警车牌、军车车牌、民航车牌、新能源车牌、教练车牌、大使馆车牌、领事馆车牌、大陆香港双车牌、大陆澳门双牌等车牌。
2.2.2.2特殊车辆识别及管理功能
1）系统需采用多维车牌识别技术，不仅能识别车牌，还能识别车辆的颜色、车型，结合车牌及车型识别。
2）若车辆无牌无法识别时，系统支持通过人工输入车牌，或自动生成ID码入场。
[bookmark: _Toc2002]2.2.2.3出入口管控功能
1）系统需可设置指定车辆类型在指定时间无法出入指定通道，支持按起始日期、结束日期、每日时间段和控制车辆类型等条件进行管控。
2）系统需支持入口扫码管理无牌车，出口支持车主二维码主扫、被扫缴纳停车费，并支持电子找零功能。
[bookmark: _Toc8918]2.2.2.4节假日设置功能
系统需支持按国家法定节假日配置停车计费规则，实现节假日停车管理。
[bookmark: _Toc20412][bookmark: _Toc16040][bookmark: _Toc27567][bookmark: _Toc6993]2.2.2.5信息显示功能
采用LED全彩显示屏：显示动态二维码、车牌号码、出入场时间、停放时长、车辆类型等相关信息，方便车主了解相关信息。
2.2.2.6操作权限管理功能
系统应能对操作人员的授权和登陆核准进行管理，通过设定操作权限，使不同级别的操作人员对系统有不同的操作权力。
[bookmark: _Toc7908][bookmark: _Toc2054][bookmark: _Toc20087][bookmark: _Toc15297]2.2.2.7系统抗高温低温功能
系统各设备可在严寒或酷热天气稳定运行，通过持续不低于8小时的高低温（高温达70℃、低温达-25℃）测试后仍然稳定运行。
2.2.2.8报表功能
统计进出车明细报表、提前收费明细报表、每日收费统计报表、每日出入口流量统计报表、特殊数据报表、各省份出车统计报表、按日流量统计报表、按停车时间统计停车数。
[bookmark: _Toc2815][bookmark: _Toc18233]2.2.2.9设备防振功能
系统各设备需通过振动试验：在10-55Hz，振幅0.75mm，X、Y、Z方向各振动5分钟后能正常工作。
2.2.2.10道闸功能
1）防撞功能：车辆以15公里/小时的速度撞击闸杆后，闸杆被撞出，道闸主轴等其他结构件不会变形、损坏，闸杆重新安装后，道闸能正常运行；
2）道闸需配置有道闸杆检测装置：能自动检测闸杆异常情况并拍照上传、报警、处理（提供国家认监委认可的检验检测机构出具的测试报告佐证或政府相关部门颁发的佐证材料）；
2.2.2.11语音提示功能：
正常操作可提示车牌号码、收费金额、有效期等相关信息，对误操作或非法操作做出人性化提示。
[bookmark: _Toc15861][bookmark: _Toc9289][bookmark: _Toc22856][bookmark: _Toc28828]2.2.2.12对讲功能
1）在通过拨打客服电话的基础上，可通过对讲机呼叫到客服，投标人在管理中心安装对讲主机，在各出入口设备集成有对讲分机，支持对讲功能；
2）扫码对讲功能：当车辆在出口遇到系统问题导致无法离场，车主可扫描出口显示屏二维码开启手机对讲功能，与车场管理者沟通解决（提供系统支持扫码对讲功能方案）。
[bookmark: _Toc19009][bookmark: _Toc19][bookmark: _Toc27822][bookmark: _Toc15820][bookmark: _Toc1740][bookmark: _Toc28675]2.2.2.13电子抵用券发放功能
1）系统需支持通过平台APP、微信公众号或小程序开通抵用券发放权限，新用户可注册后领取券后通过出示二维码扫码抵扣优惠、直接输入车牌号码两种方式抵扣停车费；老用户可在出场时自动识别车牌，系统自动抵扣最大优惠券后扣费。
2）系统需支持通过管理电脑开通商家充值权限，输入车牌号码，选择抵用券类型、张数实现抵用券发放功能。
[bookmark: _Toc12295]2.2.2.14多种缴费功能
[bookmark: _Toc13974]1）系统需支持微信支付、支付宝支付、银联等多种电子支付方式；
2）系统需支持支付宝、微信无感支付缴费方式；
3）系统需支持国家数字货币作为支付方式。
2.2.2.15系统远程功能
1）系统需支持程序远程自动升级功能，支持远程调试显示屏显示内容、语音播报、计费规则等功能；
2）系统需支持软件7×24小时故障自动预警功能、7*24小时云端托管功能。
[bookmark: _Toc26612][bookmark: _Toc5495][bookmark: _Toc13080]2.2.2.16预留数据接口功能
系统需具有良好的扩展性，能够预留数据接口，可支持软件功能定制及数据对接，例如可与“鼓楼智脑”等APP接入，并辅助该APP整合数据（人员、车辆信息等）。
3、配套服务要求 
3.1运营管理服务
1）项目改造及试运营阶段：需提供停车场出入口无人管理培训服务，至少包括入场引导培训服务、出场缴费引导培训服务及引导服务规范等。
2）项目正式运营阶段：需提供出入口无人管理服务、无人收费服务，至少包括多车场集中管理服务、实时出口通道视频监控服务、24小时呼叫中心、远程值班设置、全场景支付服务、清算服务等。
3）项目运营升级服务：车场运营情况、运营统计报表、财务对账服务、财务清算服务等。
3.2售后服务
1）投标人所投产品的供应商需提供停车场出入口设备系统调试服务，承诺提供出入口无人收费宣传物料及安装服务、提供场内无人收费宣传物料的规划、设计服务；
2）投标人所投产品的供应商需确保无人收费停车场管理系统的正常运转，需实现日常运维、软件自动升级、故障主动预警及处理服务等；
3）投标人所投产品的供应商需提供系统7*24故障自动预警、自动报修服务；
3.3移动管理服务
1）车主端服务：通过微信公众号或手机APP，需至少实现停车缴费、出口锁车、电子发票、入场信息推送等功能。
2）车场管理方服务：通过微信公众号或手机APP，需至少实现支持多种角色自定义功能、权限自定义功能、财务管理报表、车场管理报表、并可实现多种手机控制功能，如远程开闸、电子优惠券、电子发票、退款处理等管理功能。
3）车场维护服务：通过微信公众号或手机APP，需实现车场设备故障全流程移动管理功能，提供维修工单从发起到完成维护整个流程处理及跟踪，提高车场维护速度。
[bookmark: _Toc14973][bookmark: _Toc23563][bookmark: _Toc21170][bookmark: _Toc17580][bookmark: _Toc27868][bookmark: _Toc585]4、主要设备性能指标及参数要求
[bookmark: _Toc21506][bookmark: _Toc4992][bookmark: _Toc7901]4.1快速道闸的技术要求
1）具有双向自锁功能（电动挡车器在开、关到位时，外力不能使电动挡车器杆上升、下降）；
2）道闸具有运行日志记录功能、防重入重出功能、过流保护功能；具有遇阻反弹功能，闸杆在下落过程中遇到外力阻挡后立即抬杆；
3）道闸从遥控机发出执行输出控制信号的响应时间＜2秒，遥控距离≥30M；且运行噪音＜60dB（0.5m处）；
4）道闸升降时间1-4S，具备变频调速功能，可实现起落杆加减速调整，如高速起杆、慢速落杆，且起落杆速度不少于三挡可调（提供国家认监委认可的检验检测机构出具的测试报告佐证或政府相关部门颁发的佐证材料）；
5）道闸需配置有道闸报警装置：通过测距模块获取闸杆信号进行报警，并提醒管理人员维修更换（提供国家认监委认可的检验检测机构出具的测试报告佐证或政府相关部门颁发的佐证材料）；
6）物理防砸：闸杆配带有橡胶胶条或外层包裹泡沫珍珠棉，可以减轻因为意外而造成的损失； 
7）自检功能：运行中自动刷新检测电路出现的异常并报警；
8）防冻功能：在运行中投标人需保证机构碰到恶劣寒冷天气下不会冻结，道闸能正常运行（提供承诺书）；
9）畅通模式：当抬杆输入信号持续保持或RS485串行指令设置畅通模式时，道闸将忽略任何落杆动作一直保持抬杆状态，直到抬杆输入解除后接收到落杆触发时止；
10）道闸具有断电自动抬杆，实现手动控制，保持车辆顺畅通行；
11）道闸具有上电自锁，停电时能解脱自锁，实现手动控制；闸杆防撞脱杆功能：汽车以15公里/小时的速度撞击闸杆后，闸杆被撞出，道闸主轴等其他结构件不会变形、损坏，闸杆重新安装后，道闸能正常运行（提供国家认监委认可的检验检测机构出具的测试报告佐证或政府相关部门颁发的佐证材料）；
12）设备通过GB 4943.1-2011、GB 16796-2009、GB/T 2423.3-2016、GB/T 2423.22-2012、GB/T 4208-2017检验要求；并适合户外使用，防水等级≥IPX4，通过温度循环试验（-30℃~70℃，8小时）及恒温恒湿试验（温度40±2℃、湿度93±3%，48小时）后，工作仍然正常。
4.2快速道闸的技术参数：
1）工作温度：-30℃至70 ℃
2）安装方式：立式
3）运行噪音：≤60Db
4）挡杆起杆时间：1-4S可选；
5）档杆落杆时间：1-4S可选；
6）闸杆支持：圆直杆
7）闸杆方向：左/右
8）过载保护，过载自动起杆
9）使用次数：≥500万次(循环次数）
10）遥控距离: ≥30米
11）防护等级：≥IPX4
12）外观材质：不锈钢+钣金烤漆；
[bookmark: _Toc2011][bookmark: _Toc7458][bookmark: _Toc13149][bookmark: _Toc17218][bookmark: _Toc32313][bookmark: _Toc26162][bookmark: _Toc20268]4.3车牌识别摄像机主机的技术要求
1）车牌识别摄像机需具有良好的防护性及稳定性，需采用摄像机、LED屏幕、补光灯、控制模块内置箱体式设计；
2）摄像机采用不低于高清500万像素，支持电动调焦功能；
3）摄像机支持3种触发抓拍模式，分别为车检触发、视频触发及混合触发；
4）补光灯支持3种工作模式，分别智能模式、常亮模式及抓拍闪烁；
5）支持强光抑制、自动补光、连续抓拍、智能降噪、夜间增强等技术，可适用于各种光照环境；
6）内嵌智能视频分析，全天候平均检测率大于99%；
7）车牌识别摄像机需具有在恶劣天气下获得较佳拍摄图像的采集技术；
8）车牌识别摄像机需具有车辆图像各层次信息识别控制技术（提供国家认监委认可的检验检测机构出具的测试报告佐证或政府相关部门颁发的佐证材料）；
9）车牌识别摄像机需采用基于视频流的车牌识别方法识别车牌技术；
10）车牌识别摄像机需支持抓取车辆图片并进行车牌号码识别，获取车牌号码信息；需配置≥80*40点阵全彩LED显示屏，可显示停车时长、二维码等内容；并配置有开关量信号接入接口、以太网接口；工作功率≤70W（提供国家认监委认可的检验检测机构出具的测试报告佐证或政府相关部门颁发的佐证材料）；
11）支持通讯及硬件故障判断，并报警提示；
12）支持网络故障时的本地储存功能；摄像机内置白名单（VIP、固定车等）功能，可保证网络故障下车辆正常通行；
13）内置控制模块，支持控制道闸开启和控制摄像机进行车牌抓拍功能；
14）车牌识别摄像机需适合户外使用，防水等级≥IPX4，并通过温度循环试验（-30℃~70℃，8小时）及恒温恒湿试验（温度40±2℃、湿度93±3%，48小时）后，工作仍然正常；
15）摄像机镜头需配置加热去雾模块，大幅提高雨雾、雨雪天气的设备稳定性、识别准确性；
4.4车牌识别摄像机主机的技术参数：
1) 图片分辨率：≥2560*1944
2) CPU：双核≥1.2GHz
3) 操作系统：Linux、windows8、windows 10
4) 通讯接口：RJ45网络口，10/100M
5) 最低照度：≤0.1Lux
6) 镜头规格：2.7-13.5mm
7) 工作湿度：<95%(无凝结)
8) 工作温度：-30℃至+70℃
9) 显示区域：≥320*160mm（长*宽）
10) LED屏规格：≥80*40点阵、全彩、户外型
11) 显示内容：停车时长、收费金额，二维码等，显示内容可定制，并支持语音播报
12) 外壳材质：钣金烤漆
[bookmark: _Toc14029][bookmark: _Toc18966][bookmark: _Toc22603][bookmark: _Toc30498][bookmark: _Toc28387][bookmark: _Toc28099][bookmark: _Toc21085][bookmark: _Toc20849][bookmark: _Toc23733]4.5出入口对讲分机功能要求：
1) 具有10/100M以太网接口，其接收网络的音频数据，解码后播放。
2) 基于TCP/IP网络通信协议和数字音频技术，将通信发起方的音频信号采样编码后，以数据包形式在局域网上传送到接收方，有接收端解码还原成音频信号。
3) 设备需可实现语音对讲功能，支持开关量信号输入接口、支持一种或多种通讯接口，如以太网接口（提供国家认监委认可的检验检测机构出具的测试报告佐证或政府相关部门颁发的佐证材料）；
4) 设备需通过GB 4943.1-2011、GB 16796-2009、GB/T 2423.3-2016、GB/T 2423.22-2012、GB/T 4208-2017国家检测标准；设备工作功率≤35W；在温度-30℃到70℃下可正常工作8h；在温度（40±2）℃、湿度（93±3）%可正常工作48h；
4.6出入口对讲分机技术要求：                                                               
	输入电源
	AC220V±10%/50Hz
	功率
	≤35W

	网络接口
	标准的10/100M以太网接口
	喇叭
	15W防水喇叭

	声音输出
	一路立体音源输出
	报警门禁联动
	路继电器输出、一路外部信号输入端子

	声音输入
	一路麦克风输入端子
	工作温度
	－20～70℃

	防护等级
	≥IPX4
	尺寸
	≥220*140*1100mm

	材质
	铝合金+钣金（银色）
	语音对讲模块
	支持



[bookmark: _Toc17748][bookmark: _Toc26783][bookmark: _Toc29489][bookmark: _Toc10101][bookmark: _Toc5325][bookmark: _Toc5571][bookmark: _Toc635][bookmark: _Toc14392][bookmark: _Toc20335][bookmark: _Toc9264][bookmark: _Toc26823][bookmark: _Toc14694][bookmark: _Toc18522][bookmark: _Toc18351][bookmark: _Toc22930][bookmark: _Toc9034][bookmark: _Toc18504][bookmark: _Toc23347][bookmark: _Toc32164]4.7收费服务器功能要求：
1) 内置停车场免取卡管理系统软件；软件支持远程自动升级。
2) 服务器需支持数据存储、网络通信功能，工作功率≤15W；并具有开关量信号输入接口、以太网通信接口（提供国家认监委认可的检验检测机构出具的测试报告佐证或政府相关部门颁发的佐证材料）；
3) 设备通过GB 4943.1-2011、GB 16796-2009、GB/T 2423.3-2016、GB/T 2423.22-2012检验要求；并通过温度循环试验（-30℃~70℃，8小时）及恒温恒湿试验（温度40±2℃、湿度93±3%，48小时）后，工作仍然正常（提供国家认监委认可的检验检测机构出具的测试报告佐证或政府相关部门颁发的佐证材料）。
4.8收费服务器技术要求：
1) CPU：不低于64位1.2GHz四核
2) 硬盘：≥32GB
3) 接口：10M/100M自适应的RJ45 以太网接口，支持PoE以太网供电
4) 工作温度：-30℃至+70℃
5) 工作湿度：<95%(无凝结)
6) 防护等级：IP50
[bookmark: _Toc5503][bookmark: _Toc3040][bookmark: _Toc32501][bookmark: _Toc19342][bookmark: _Toc29388][bookmark: _Toc24062][bookmark: _Toc14370][bookmark: _Toc4790][bookmark: _Toc19557][bookmark: _Toc16612][bookmark: _Toc28717][bookmark: _Toc7329]5、停车场收费管理系统软件
5.1停车场收费管理平台
	主要功能
	功能要求

	模块化设计
	平台需采用模块化设计，可根据应用场景进行灵活配置，能够接入桌面软件系统、微信公众号、APP软件等软件模块。

	平台设计原则
	需通过兼容性测试、易用性测试、可移植性测试，便于车场使用方使用。

	首页数据分析
	平台首页需能展示当前车场核心数据，至少包括以下内容：
1) 车场总览信息；
2) 昨日收入金额、昨日出场流量、本月累计收入金额、昨日异常车辆等； 
3) 进车、出车、收入的近7天、近30天、近1年的数据线状图等； 
4) 近7天峰值点的最高收入、最高出车、最高入车数据等； 
5) 24小时技术支持热线电话；

	用户权限管理
	1) 需支持对平台操作用户进行角色、组织、访问车场权限等进行配置；
2) 需支持用户基本信息的编辑，包括用户姓名、手机号码、工作邮箱、备注信息等；

	系统管理功能
	1) 需支持对车场基础信息进行配置，包括车场ID、名称、总车位数、剩余车位数等信息进行编辑；
2) 需支持将一个车场划分为多个区域，分别进行配置；
3) 需支持对车场通道进行新增、查询、编辑，包括车道名称、车道类型、通行控制、车道关联设备、车道进出前后区域等；
4) 需支持对车场出入口所有硬件设备进行配置，包括设备名称、设备类型、设备IP地址、设备关联通道等；
5) 需支持对车场出入口所有软硬件功能进行配置，包括基本参数配置、后台功能配置、岗亭配置、缴费机配置、液晶屏幕配置等等；
6) 需支持车场告警信息提示功能，告警信息包括：车场名称、车场ID、告警时间、告警通道名称、设备IP地址、设备名称、故障类型、设备状态等；
7) 需支持设备状态查询功能，可查询各个设备的运行状态、运行软件版本、检测时间等；
8) 需支持日志查询功能，可查询车场各个用户操作日志、进出车辆日志等；

	内部车辆管理及计费功能
	1) 管理车场内部车辆，支持新增，修改，删除，充值、退款、注销/恢复等功能；
2) 支持月租车、充值车、计次车；
3) 支持一位多车，超过车位按临时车计费；
4) 支持给不同车型(小型车，大型车)以及多种车牌类型(临时车，月租车等)的车辆配置对应的收费规则；
5) 支持按时间段、区域、自然日、车辆类型配置不同计费规则；
6) 支持按中国工作日跟周末设置，也可单独点击设置某天为工作日、节假日或特殊日；

	财务数据管理
	1) 平台需支持EXCEL格式文档导入数据；
2) 平台需支持各类信息、数据报表查询、查看，至少包括：车场经营日报表、车场经营月报表、资金收支报表、车流统计报表、现金清钞报表、临停收费明细报表、内部车辆充值报表、找零明细报表、车次计费明细报表、车辆进出明细报表、在场车辆明细报表、车辆修改记录报表、车辆抵扣明细报表、商家抵用券报表、临停退款明细报表等等。

	断网管理功能
	1) 本地服务器故障或外网断开时，需支持断网本地存储和线上缴费。
2) 断网后白名单车辆出入口可自动识别放行；
3) 入口离线放行：通过移动岗亭识别车牌后存储车辆数据，管理人员可遥控器抬杆放行入场；
4) 断网后可使用移动设备、通过4G/5G网络在出口收费，即微信公众号电子支付可正常运行；
5) 断网后出口处可在确认缴费结果后人工遥控器放行；

	电子抵用券功能
	1) 系统支持对抵用券的使用情况进行综合管理：
2) 需支持抵用券新增、查询功能，可设置抵用券的名称、类型、抵扣金额、有效期、可抵用次数、充值方式、是否与其他抵扣共用等；
3) 需支持综合控制抵用券的发放数量，可进行封顶设置、审核发券权限设置、抵用券还黑名单设置等；
4) 需支持EXCEL表格批量导入商家信息，可直接设定商家账号名称、密码、权限等；
5) 需支持批量发券、定期批量发券、发券审核等功能，并可对商家发放权限进行开关；
6) 需支持新增、查询商家操作人员账号、权限，可编辑操作人员名称、角色、权限等；

	节假日配置功能
	1) 需支持根据条件查看指定车牌类型的节假日配置；
2) 需支持配置指定某天采用某条计费规则；
3) 需支持新增、编辑、删除指定车牌类型的星期规格；
提供国家认监委认可的检验检测机构出具的测试报告佐证或政府相关部门颁发的佐证材料。

	访客预约功能
	1) 需支持预约车管理，可实现新增、配置、查询、导出功能，
2) 需支持编辑预约车辆信息，包括车牌号码、预约时间、预约类型、预约限制等；
3) 需支持访客授权功能，可实现访客信息查询、导出功能；
4) 需支持查询访客信息，包括访客归属、车牌号码、可停放时间、付费授权信息、访客二维码信息等；

	电子发票功能
	1) 需支持停车场电子发票开通功能，可根据条件查询发票数据、并支持开通自动开票功能；
2) 需支持发票信息管理功能，可添加发票抬头、新建收费信息；并支持发票数据搜索、导出功能；
提供国家认监委认可的检验检测机构出具的测试报告佐证或政府相关部门颁发的佐证材料。

	结算端口
	需支持多种缴费模式，如手机自助缴费、抵用券缴费等；

	数据下载功能
	需支持停车场数据预约、下载功能，包括车辆进出明细、车次计费明细、车辆抵扣明细、临停收费明细等；

	售后服务功能
	1) 需设置有售后400服务热线、售后保修模块、投诉模块，保证车场使用方能够及时联系厂家售后人员，并可查询车场已开通服务；
2) 需支持查看售后保修工单进度、反馈进度；

	定制功能
	需具有良好的模块化设计，支持车场使用方未来定制开发、数据对接。



5.2停车场移动岗亭管理APP
1）系统需支持配置移动岗亭管理APP替代人工岗亭管理模式，车场管理人员可通过手机、平板等移动终端，实现对停车场的管理功能。
2）软件功能：
	主要功能
	功能要求

	首页信息展示
	可显示管理员信息、停车场名称、金额统计、剩余车位数等信息，以及入场放行、场内收费、出场收费、交班、注销等功能操作模块。

	出入口管理
	可对未授权车辆识别后禁止入场，特殊情况需放行，管理人员可远程开闸放行；异常车辆出车，管理人员可选择一种匹配信息，实现远程开闸放行；

	进出口切换
	支持管理多个进出口，可通过选择切换管理控制相应的出入口；

	断网管理
	支持车场断网后管理，APP可切换车场离线模式，实现车辆入场信息识别存储、出场缴费放行，可支持现金收费、主扫被扫缴费、免费放行等方式。

	信息提示
	支持提示黑名单车辆出入场提示是否放行；支持锁定车辆出场信息提示，方便告知车主解锁车辆后离场；

	报表统计
	可查看当前停车场营收信息，包括实收总额、应收总额、免费总额等信息；

	剩余车位修改
	支持查看停车场各个区域的总车位数及剩余车位数，并且支持修改剩余车位数。

	（提供以上功能软件截图及软件著作权登记证书并加盖软件开发商公章作为佐证材料） 



5.3微信公众号
1）系统需支持开通微信公众号，满足车主缴费、充值、查询等功能。
2）软件功能：
	主要功能
	功能要求

	微信支付功能
	支持车主通过微信公众号实现自主微信支付停车费功能。

	支付记录查询
	支持车主通过微信公众号查询近期缴费记录、月卡充值记录等。

	月卡申请充值
	支持车主通过微信公众号完成停车场月租卡申请、充值、续费等操作。

	信息推送
	支持通过微信公众号向车主推送月卡续费、车辆入场等信息。



5.4停车场云管理APP
1）停车场云管理APP支持停车场管理方移动、便捷管理需求，提供停车场管理服务。
2）软件功能：
	主要功能
	功能要求

	首页信息展示
	支持现场当前停车场整体运营情况，至少包括当日临停金额、当日出入车数量、昨日收入、昨日车流量、本月累计收入、收入/车流曲线图等信息；

	车场管理模块
	支持远程放行、电子抵扣券、访客授权、内部车管理、电子发票、车位管理、出入场提醒、维修工单、特殊车辆管理功能；

	车场报表模块
	支持显示结算中心统计数据、营业日报、营业月报、缴费记录、在场车记录、出入车记录、退款管理记录；

	服务中心模块
	支持查看车场已开通服务列表、发票使用情况、费用明细等信息，并支持电话保修、维修工单提报、投诉功能等；工单信息可自动更新服务进度信息；

	用户管理模块
	支持用户管理、用户权限设置、APP更新设置功能，并支持24小时技术服务热线救助；

	（提供以上功能软件截图及软件著作权登记证书并加盖软件开发商公章作为佐证材料） 
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[bookmark: _Toc25468][bookmark: _Toc31261][bookmark: _Toc15220][bookmark: _Toc3852]1）功能要求：
1　 采用≥200万1/2.8英寸CMOS图像传感器；
2　 可输出≥200万(1920×1080)@30fps、支持H.265编码；
3　 最大红外监控距离≥50米；
4　 支持走廊模式，宽动态，3D降噪，强光抑制，背光补偿，数字水印，适用不同监控环境；
5　 支持ROI，SMART H.264/H.265，灵活编码，适用不同带宽和存储环境；
6　 内置MIC；
7　 支持DC12V/POE供电方式，方便工程安装；
8　 支持不低于IP67防护等级；
2）技术要求：
	摄像机
	外观
	枪型
	传感器类型
	不低于1/2.8英寸CMOS

	
	像素
	不低于200万
	最大分辨率
	不低于1920×1080

	
	信噪比
	＞56dB
	电子快门
	不低于1/3s~1/100000s（可手动或自动调节）

	
	最大补光距离
	不低于50m（红外）
	补光灯
	不少于1颗（红外灯）

	镜头
	镜头规格
	不低于2.8mm，3.6mm，定焦
	视场角
	不低于水平106°×垂直55°×对角126°

	视频
	视频压缩标准
	H.265;H.264;H.264H;H.264B;MJPEG（仅辅码流支持）
	智能编码
	H.264:支持;H.265:支持

	
	降噪
	3D降噪
	默认分辨率下默认码流
	不低于4096kbp（1080P）

	音频
	内置MIC
	支持
	音频采样
	8 KHz;16 KHz

	报警
	报警事件
	网络断开;I率P冲突;非法访问;动态检测;视频遮挡;音频异常侦测;安全异常
	
	

	网络
	网络接口
	1个（RJ-45网口,支持10M/100M 网络数据）
	预览最大用户数
	不低于6个（总带宽：36Ｍ）

	功能
	图像设置
	亮度;对比度;锐度;饱和度;伽马
	OSD信息叠加
	时间;通道;地理位置

	电源
	工作电压
	DC12V（±30%）；
POE（802.3af）
	供电方式
	DC12V/POE

	环境
	工作温度
	-40℃~+60℃
	工作湿度
	≤95%

	
	防护等级
	不低于IP67
	
	

	结构
	外壳材料
	金属+塑料
	安装方式
	吊装；壁装；立杆装；横杆装
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1）服务器加装硬盘刻录机和硬盘即可记录录像，保存数字视频车位检测终端所拍摄到的车位图像信息。
2）功能要求：
1　 支持≥4路 4K视频接入存储；
2　 支持 VGA 1080P、HDMI 4K 输出；
3　 不低于Mini 1U 机箱，1 个 SATA 接口（单个最大支持 14T）；
4　 不低于1个10/100Mbps自适应以太网口,RJ45 接口； 
5　 支持自动组网，一键添加设备；
6　 支持 Onvif 协议，可接驳第三方设备；
7　 支持 GB28181 协议接入第三方平台；
8　 支持云服务，网络穿透、报警信息推送功能；
9　 支持手机监控（iOS、 Android、鸿蒙）；
10　 支持多种浏览器访问（IE、Chrome、Firefox、Safari）；
3）技术要求：
1　 主处理器：Mstar及以上；
2　 操作系统：嵌入式Linux、windows8、windows 10操作系统；
3　 视频接入：≥4路4K；
4　 同步回放(实时+非实时)：4K（1）/5M（1+1）/4M(2+1)/3M（2+2）/1080P（4+1）；
5　 解码类型：H.265AI/H.265+（兼容 H.265/H.264）；
6　 录像保存：本机硬盘存储、网络存储；
7　 备份方式：网络备份、USB备份、SATA刻录；
8　 音频压缩：G.711A及以上；
9　 语音对讲：支持；
10　 录像方式：手动录像>报警录像>动态检测录像>定时录像；
11　 录像查询：时间点检索、日历检索、事件检索、通道检索、人脸检索等；

